Pesquisa de satisfacao

Periodo de aplicacado: 15/12/2021 a 31/12/2021

Amostragem: 403 Respostas online

Margem de erro: =5%

Aplicagcéo: Através formulario online



Tem acesso Informacéao e
noticias das acdes?

= Sim = Nao

Das cidades que vocé ja morou, VOcé
considera Lucas do Rio Verde - MT?

B Muito pior ®Pior mlgual & Melhor ™ Muito Melhor
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Em uma escala de 1 a 10, o quanto vocé considera
Lucas do Rio Verde - MT uma cidade boa para morar?
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Satisfacdo por area

0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Educacao

Infraestrutura (Limpeza Urbana, conservagao das ruas, avenidas, ciclovias)
Esporte e Lazer | s s s e

Coleta de Lixo/Coleta Seletiva (lixo tmido e recicisvel) | 27 s s .

Cultura

satde

Assisténcia Social

Saneamento (dgua e esgoto) |G 2 75 s 7 R T

Seguranga 15%

Fiscalizagdo Ambiental 14%

Ensino Superior Gratuito (IFMT, UNEMAT, UAB/UFMT)

Transito

Transporte Publico
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Quais as 3(trés) areas que MAIS PRECISAM MELHORAR?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Ensino Superior Gratuito (IFMT, UNEMAT, UAB/urMT) | <%
saicle | 4%
Infraestrutura (Limpeza Urbana, conservagéo das ruas, avenidas, ciclovias) || NGKG&TGNGNGNGNGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEeeeee o
seguranca | 20%
Transito |,  50%
Saneamento (dgua e esgoto) | 25
Esporte e Lazer |, 21
Coleta de Lixo/Coleta Seletiva (lixo umido e reciclavel) || NG
Educacio | 1<
cuttura | 5
Transporte Publico || NENGNTNNGNGE
Fiscalizagio Ambiental [ NG
Assisténcia Social || NG



O que podemos fazer para melhorar os Servigos Publicos Municipais?

obras (241)

iluminacao (84), asfalto (57), limpeza (30), drenagem (18), estrutura via/acesso (16), calcada
(13), arborizacéao (9), infraestrutura (9), planejamento (1), paisagismo (1), Eficiéncia (1), equipe (1),
fiscalizacdo (1)

seguranca e transito (199),

Seguranca (84), Transito (59), transporte Publico/abrigo (20), ciclovia (7), equipe (7), lombada (6), travessia
(4), sinalizacao (3), Mobilidade urbana (3), monitoramento (2), estacionamento (1), guarda municipal (1),
Acessibilidade (1), campanhas educativas (1)

gestao (142),

equipe (28), fiscalizacao (27), gestao (20), atendimento (19), Eficiéncia (16), capacitacao (12),
campanhas educativas (8), energia (4), qualidade (2), planejamento (2), modernizacéo (1), concurso
(1), comercio e servicos (1), ensino superior (1)

saude (91),

psf (35), SAUDE (30), equipe (9), atendimento (6), Eficiéncia (5), capacitacéo (2), hospital (2),
hospital>atendimento (1), especialidade (1)

educacéo (86),

Escola (42), creche (19), educacéao (14), creche/escola(integrais) (5), ensino superior (4),
atendimento (1), capacitacao (1)

saae (85),

esgoto (41), coleta lixo (21), saneamento (17), dgua (3), campanhas educativas (2), fiscalizacao (1)

esporte e lazer (77)

praca (39), lazer (27), esporte (9), esporte e lazer (2)

planejamento/ouvidoria (49)

ouvir/conhecer as necessidades (46), gestao de bairro (2), gestdo (1)

dev. Econdmico, Planejamento
(31),

comercio e servigos (15), inovacdo/tecnologia (4), cursos (3), incentivo (2), emprego (2), planejamento (1),
equipe (1), regularizacao fundiaria (1), cemitério (1), aeroporto (1)

Agricultura e meio ambiente
(22)

zoonose (10), limpeza terrenos (7), fiscalizacao (3), servico (2)

cultura (21),

cultura (17), biblioteca (4)

Assisténcia Social (19),

Habitacao (9), equipe (3), cras (2), violéncia doméstica (1), conselho tutelar (1), situacao de rua (1), cursos (1),

infraestrutura (1)




Bairros com maior insatisfacao

Transito

Educagdo 90% Seguranga
Infraestrutura (Limpeza
Urbana, conservagao das
ruas, avenidas, ciclovias)

60% .
Esporte e Lazer ° —=@=—PARQUE DAS AMERICAS

==@==PARQUE DAS ARARAS
==0==|TAMBIQUARA

Cultura Saude

ALVORADA
=@ CENTRO
==@==JARDIM PRIMAVERAS
Transporte Publico

Assisténcia Social ==@=|NDUSTRIAL

=@=\ACUCO
Coleta de Lixo/Coleta
Seletiva (lixo iUmido e Saneamento (agua e esgoto)
reciclavel)
Ensino Superior Gratuito . .
(IFMT, UNEMAT, UAB/UFMT) Fiscalizagdo Ambiental
PARQUE DAS | PARQUE DAS JARDIM
P NG ITAMBIQUARA |ALVORADA| CENTRO PRIMAVERAS | INDUSTRIAL | MACUCO
Transito I 50% I 40% 009 (M  50% [ 50% [ 33% [ 33% 0%
Seguranca 40% 40% (N 40% 33% 0% [ 50%
Infraestrutura (Limpeza Urbana, conservacédo das ruas, - .
avenidas, ciclovias) 25% 40% 40% 25% 25% 0%
Salde 40% |[INI00% 2506 [ 40% 0% 0% 0%
Transporte Publico e s50% - 40% 0% I 33% N 33% | 50% (N 33% 0%
Saneamento (4gua e esgoto) L] 33% [ 40% [ 50% |0 5% | 40% _ 50% 0% 0%
Fiscalizacdo Ambiental N 50% [ 40% 0% | 40% [ 25% | 33% [ 25% 0%
Ensino Superior Gratuito (IFMT, UNEMAT, UAB/UFMT) .| 25% | 40% 0% | 40% [N 409 [ 33% [ 33% 0%
Coleta de Lixo/Coleta Seletiva (lixo tmido e reciclavel) [ 40% [ 40% [ 50% |0 2506 [ 40% 0% 0% 0%
Assisténcia Social L 40% (I 25% 0% [ 25% [ 40% [N 33% 0% 0%
Cultura I 40%[Ew 40% 0% [ 25% 0% [ 25% 0% 0%
Esporte e Lazer [ 25% [ 25% 0% 0% 0% - 25% 0% 0%
Educacéao | 0% | 25% 0% | 25% 0% | 0% 0% 0%




Nao sei responder

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Transporte Publico 20,18%

18,26%

Seguranga 19,13%

Transito

Coleta de Lvo/Coleta Sletva (o tmico e recicéve) - | : 527

Infraestrutura (Limpeza Urbana, conservagdo das ruas, avenidas, ciclovias) 10,28%

Cultura 5,38%

Ensino Superior Gratuito (IFMT, UNEMAT, UAB/UFMT) [N 330*
saice | 325
Fiscalizagdo Ambiental _ 3,06%

Educagdo

1,41%

Esporte e Lazer = 0,00%



Quais meios de divulgagao que vocé mais acessa?

338 respostas

TV Local 44 (13%)

Radio

Site

Redes Sociais
WhatsApp

Carro de Som
Cutdoors/Placas/Faixa/Banners
Comunicacao popular
Amigos

Instagram

Facebook

Sites de noticia

180 (53,3%)
275 (81,4%)

51 (15,1%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
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