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Introdução

O Portal da Transparência é uma plataforma online que tem como objetivo fornecer

informações  e  dados  sobre  a  gestão  pública.  Essa  ferramenta  visa  promover  a

transparência  e  o  acesso  às  informações  relacionadas  aos  gastos  públicos,  receitas,

contratos,  convênios,  salários  de  servidores,  entre  outros  aspectos  da  administração

pública.

Por meio do Portal da Transparência, os cidadãos podem acessar de forma fácil e

transparente  informações  sobre  como  o  dinheiro  público  está  sendo  utilizado,

possibilitando um maior  controle  social  e  a  fiscalização das  ações  dos  governos.  Os

dados disponibilizados no portal  devem ser  claros,  objetivos  e  de fácil  compreensão,

permitindo que qualquer pessoa interessada possa ter acesso às informações de forma

democrática.

A criação e manutenção de um Portal da Transparência são medidas importantes

para promover a prestação de contas e a transparência na gestão pública, contribuindo

para o combate à corrupção, o fortalecimento da democracia e a participação cidadã na

tomada de decisões.  Além disso,  o Portal  da Transparência também pode auxiliar  na

identificação  de  irregularidades,  desperdícios  de  recursos  e  no  monitoramento  da

eficiência e eficácia dos órgãos públicos.
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1. Como acessar o Portal Transparência?

O Portal Transparência é aberto para o público geral. É possível acessar o portal

pelos navegadores da internet ou através do site institucional da Prefeitura de Lucas do

Rio Verde.
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Figura 1: Portal Transparência no site oficial da prefeitura
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2. Tela inicial do Portal Transparência

Na imagem, as funcionalidades disponíveis no Portal Transparência foram divididas

para uma compreensão mais detalhada de cada item a seguir.
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 1.1 Atalhos de acessibilidade

Os  atalhos  de  acessibilidade  presentes  no  site  Portal  Transparência  são

implementados para assegurar o acesso inclusivo de acordo com o artigo 63 da Lei n°

13.146, de 06 de julho de 2015, que estipula a obrigação dos órgãos governamentais de

disponibilizar informações acessíveis para pessoas com deficiência. 

Esses atalhos de acessibilidade permitem a navegação pela página por meio do

teclado, garantindo assim a acessibilidade para indivíduos com mobilidade reduzida.

• Ir para o conteúdo (ALT + 1) - Direcionar para o objetivo da página;

• Ir para o menu (ALT + 2) - Direcionar para o menu da página;

• Ir para o rodapé (ALT + 3) - Direcionar para o final da página(rodapé);

• Ir para a busca (ALT + 4) - Abrir a opção de busca da página.
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Figura 2: Atalhos da página
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 1.2 Acessibilidade

O botão de acessibilidade é uma funcionalidade essencial presente no site Portal

Transparência, em conformidade com o artigo 63 da Lei n° 13.146, de 06 de julho de

2015.

Segundo essa lei, é obrigatório a implementação de recursos de acessibilidade nos

sites mantidos por órgãos governamentais, a fim de permitir  o acesso às informações

disponíveis às pessoas com deficiência. Essa exigência busca garantir que as melhores

práticas e diretrizes de acessibilidades adotadas internacionalmente sejam seguidas, para

proporcionar uma experiência inclusiva e equitativa a todos os usuários. 

No Portal transparência, ao clicar em Acessibilidade, você é direcionado para uma

tela apresentando a lei sobre a acessibilidade, e as ferramentas do site que compõem o

necessário  para  atender  diferenças  de  deficiência,  como a  baixa  visão,  daltonismo e

mobilidade reduzida.
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Figura 3: Detalhamento acessibilidade
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 1.3 Contraste

A opção de contraste presente no Portal Transparência é baseada no  Inciso VIII

do parágrafo 3 do Artigo 8 da Lei N° 12.527 de 18 de Novembro de 2011.

Segundo a lei, é necessário garantir a acessibilidade de conteúdo para pessoas

com deficiência. O alto-contraste inverte o plano de cores dominantes no site e possibilita

que pessoas com baixa visão possam visualizar o conteúdo.
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Figura 4: Tela sem a aplicação do contraste
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Ao clicar em Contraste, o site do Portal Transparência ficará conforma a figura a

seguir.
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Figura 5: Tela com a aplicação do contraste
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 1.4 Redimensionamento de texto

O redimensionamento de texto é outra ferramenta que é necessária estar presente

na página, com o objetivo de garantir a acessibilidade conforme segue o Inciso VIII do

Parágrafo 3 do Artigo da Lei n° 12.527 de 18 de Novembro de 2011.

Redimensionar o texto permite aumentar o tamanho do conteúdo aos usuários,

assim, facilitando a leitura para aquelas pessoas com dificuldades visuais.
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Figura 6: Redimensionamento de texto
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 1.5 Brasão

O brasão presente no Portal Transparência é um símbolo visual que representa a

identidade institucional de sua entidade, como um órgão governamental. O brasão tem

como propósitos:

1. Identificação: O brasão ajuda a identificar visualmente o órgão governamental ao

qual o Portal Transparência está associado, facilitando o reconhecimento por parte

dos usuários e contribuindo para a transparência das informações apresentadas.

2. Tradição  e  legado: O  brasão  tem  significado  histórico  e  cultural  importante,

representando  tradição  e  o  legado  da  instituição.  Sua  inclusão  no  Portal

Transparência pode servir como um lembrete dos valores e princípios pelos quais o

órgão governamental se pauta.

 1.6 Ferramenta de pesquisa

De acordo com o Parágrafo 3 Artigo 8 da Lei n° 12.527 de 18 de Novembro de

2011, os sítios de entidades públicas devem “conter ferramenta de pesquisa de conteúdo

que permita o acesso de forma objetiva,  transparente,  clara e em linguagem de fácil

compreensão”.

Portanto,  é  importante  possuir  ferramenta  de  pesquisa  no  site  para  garantir  o

acesso as informações de maneira ágil.
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Figura 7: Brasão da prefeitura de Lucas do Rio Verde -MT
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O Portal Transparência possui duas ferramentas de busca em seu site, sendo elas:

A ferramenta de busca da figura acima, exibe sugestões de itens de acordo

com as palavras  escritas  desconsiderando as  letras  maiúsculas  e  minúsculas  e  seus

acentos. Exemplo da funcionalidade na figura abaixo:
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Figura 8: Opções de busca

Figura 9: Opção de busca dinâmica

Figura 10: Sugestões de acordo com a pesquisa
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 1.7 Menu principal

Os  conteúdos  disponibilizados  no  Portal  Transparência  são  apresentados  de

acordo  com as  necessidades  do  órgão  governamental  e  as  exigências  do  Programa

Nacional da Transparência Pública, que visa garantir o acesso à informação orientando a

gestão pública na prática.

A página inicial da acesso aos seguintes itens:

Criado por Depart.TI
Data: 30/06/23 Pág: 14/35

Figura 11: Menu principal
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 1.8 Painel lateral

O menu lateral possibilita a apresentação de elementos em destaque na tela 

principal do site, resultando em um site mais transparente e organizado. Isso permite uma

melhor visualização e acesso às informações, aprimorando a experiência do usuário ao 

navegar pelo portal.
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Figura 12: Painel lateral
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 1.9 Política de privacidade e cookies

De acordo com o  Art.  50,  inciso I,  da LGPD + Art.  3°,  incisos XVII,  da Lei

14.129/2022, a publicação da política de privacidade e a política de cookies no site têm

como finalidade demonstrar transparência e esclarecer todos os interessados sobre os

tipos  de dados que são coletados,  os  motivos  da coleta  e  como os usuários  podem

gerenciar essas informações. 

A política de privacidade e de cookies aparece no rodapé do site. É possível saber

mais sobre cada item clicando sobre ele.
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Figura 13: Política de privacidade e de cookies no rodapé do site
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 1.10 Mapa do site

O mapa do site pode facilitar no entendimento geral da navegação do público sobre

o site, seguindo o  Art. 8°, § 3°, VIII, da Lei n° 12.527/2011 – LAI; art. 63, da Lei n°

13.146/2015 e art. 3°, XIX, da Lei ° 14.129/2022, que prevê. 

O mapa é encontrado no rodapé da página inicial do site. Ao clicar em Mapa do

Site, você é direcionado para uma página contento os caminhos dos conteúdos do site.
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Figura 14: Mapa do site

Figura 15: Representação mapa do site
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 1.11 Aplicativo lucas cidadão

O Portal Transparência disponibiliza duas plataformas em seu site para realizar o

download  do  aplicativo:  Google  Play  para  dispositivos  Android  e  App  Store  para

dispositivos  IOS.  Essas  opções  permitem  que  os  usuários  acessem  o  aplicativo

diretamente  em  seus  dispositivos  móveis,  tornando  mais  conveniente  e  acessível  a

consulta de informações relacionadas à transparência governamental.

 1.12 Redes sociais

Seguindo a fundamentação Arts. 3°, III, 6°, I, e 8°, §2°, da Lei n° 12.527/2011 –

LAI, o órgão deve possuir conta em alguma das redes sociais: Facebook, Instagram e

YouTube. 
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Figura 16: Opções de download

Figura 17: Redes sociais da página inicial
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3. Navegação do site

A navegação de um site refere-se à maneira como os usuários interagem e se 

deslocam pelo conteúdo disponível na plataforma. Ela é fundamental para garantir uma 

experiência agradável e eficiente aos visitantes.

A navegação usada no Portal Transparência funciona através dos menus presentes

no site. Existem diferentes tipos de processos referentes à navegação pelo menu, que ao 

clicar em um botão, será aberto:

1. Um outro subgrupo de botões com informações relacionadas;

2. Uma página externa, podendo ser uma nova guia ou um arquivo;

3. Uma página para consulta de informações e dados;

Observação: Ao acessar algumas telas do Portal Transparência, não será possível

retornar à tela anterior utilizando a seta de voltar do navegador. Caso deseje acessar

outro item do Portal, será necessário retornar à tela inicial e navegar a partir daí.

Dica: Você é direcionado diretamente à tela principal do Portal Transparência

ao clicar no brasão da prefeitura.

Criado por Depart.TI
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 2 Subgrupos de menu

Ao selecionar  um item no menu,  você terá  acesso a  um subgrupo de  opções

relacionadas ao item principal selecionado. Isso permitirá que você explore de forma mais

específica as funcionalidades e informações relacionadas ao tópico escolhido.

Exemplo: Ao  clicar  em Receitas,  será  aberto  um menu  de  itens  referentes  à

Receita. 
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Figura 18: Navegação – Receitas_1
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Figura 20: Navegação - Receitas_3

Figura 19: Navegação - Receitas_2
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 3 Página externa

Alguns itens do Portal  Transparência são disponibilizados em páginas externas.

Por  exemplo,  ao  selecionar  categorias  como  Leis,  Decretos  e  Portarias,  você  será

direcionado  para  a  página  oficial  do  governo  que  contem  todas  as  informações

pertinentes a essas legislações. Exemplo abaixo:
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Figura 22: Página de site externo da Lei Federal de Acesso à Informação

Figura 21: Página - Lei de Acesso à Informação



Manual de Utilização

 4 Consulta de dados antigos 

Alguns dados menos recentes(referentes até 2021) estão disponibilizados por meio

da consulta. Essa ferramenta possui diversas características que facilitam a visualização

e manipulação desses dados, tais como a listagem dos registros, opções de exportação e

filtros para facilitar a busca e análise. 

 4.1 Título e caminho dos dados

O início da grid apresenta o título das informações que estão sendo mostradas e o

caminho de navegação da tela atual. 
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Figura 23: Ferramentas Portal

Figura 24: Caminho de navegação
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 4.2 Filtros

Os filtros ajudam na busca de dados de maneira eficiente. Os filtros disponíveis

são:

Obs: A única opção obrigatória dos filtros será o Exercício(ano dos dados).

 4.3 Filtros aplicados

Neste caso, os filtros aplicados foram empenho e 2021. Toda vez que mudar a

filtragem dos dados, as informações dos filtros aplicados serão alterados.
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Figura 25: Filtros portal

Figura 26: Filtros aplicados
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 4.4 Exportação de dados 

A ferramenta exportação possui as seguintes opções, sendo elas: PDF, CSV e TXT.

 4.5 Atualização

Apresentação da última atualização dos dados.
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Figura 27: Exportações de dados

Figura 28: Última atualização
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 4.6 Quantidade de linhas geradas

Essa ferramenta permite gerenciar o número de linhas que serão apresentadas na

tela inicial da listagem de dados.

 4.7 Barra de pesquisa

A barra de pesquisa facilita na busca de informações de forma mais eficiente.
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Figura 30: Total de linhas por página

Figura 29: Linhas aplicadas

Figura 31: Barra de pesquisa
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Figura 32: Exemplo da aplicação
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 4.8 Detalhes

O detalhamento permite que os usuários obtenham uma visão geral dos dados,

mas também tenham a opção de explorar informações mais detalhadas, caso desejem.

Ao clicar em Detalhes, é apresentado o restante das informações referentes ao

dado disponível:
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Figura 33: Opção Detalhes

Figura 34: Detalhamento
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 5 Consulta de dados recentes – Integração Portal Betha 
Sistemas

Os dados antigos e recentes são disponibilizados de maneiras diferentes no portal.

Nos dados mais recentes é possível imprimir, visualizar os dados por meio de gráficos e

filtrar de duas formas.

 5.1 Título e caminho dos dados

O início da grid apresenta o título das informações que estão sendo mostradas e o

caminho de navegação da tela atual. 
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Figura 35: Plataforma Betha - dados recentes

Figura 36: Navegação - dados recentes
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 5.2 Mais informações

Nesta  seção  da  grid  encontra  se  um  subtítulo  da  página  com  um  ícone  de

interrogação, ao clicar no ícone é apresentado informações referentes ao relatório.

Abaixo  do  subtítulo  se  encontra  a  informação  da  data  e  a  hora  da  última

atualização dos dados.
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Figura 37: Última atualização - dados 
recentes
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 5.3 Imprimir e exportar

A plataforma possui a opção de imprimir as informações presentes na tela, e a

opção de exportar, seguindo os formatos mostrados na figura abaixo:

 5.4 Barra de pesquisa

É possível realizar a pesquisa pela barra de maneira genérica ou específica pelo

filtro marcado na figura.

Criado por Depart.TI
Data: 30/06/23 Pág: 31/35

Figura 38: Exportação - 
dados recentes
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Ao clicar no filtro de pesquisa, é apresentado uma lista de opções para filtrar o

dado necessário, sendo algumas dessas opções o número do empenho, nome do credor,

elemento e outras apresentadas na figura abaixo:
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Figura 39: Filtros barra de pesquisa
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 5.5 Filtro

A ferramenta de filtro facilita na procura e disponibilização de dados na tela de

maneira mais eficiente. 

1. Para aplicar um filtro, clique no botão Filtros:

2.  Ao clicar será aberto uma tela na parte lateral da página apresentando uma

listagem de opções de filtros disponíveis conforme os dados armazenados.
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Figura 41: Filtro do BETHA - 2

Figura 40: Filtros do Betha - 1
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 5.6 Apresentação dos dados 

Os dados no gráfico são apresentados conforme as opções marcadas no filtro.

Exemplo: Nesse exemplo foi filtrado a secretaria de cultura e administração.

Obs: Repare que os filtros aplicados são apresentados acima do gráfico.

 5.7 Resultado dos filtros

O resultado dos filtros são apresentados abaixo do gráfico.
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Figura 42: Filtragem e gráfico

Figura 43: Filtros aplicados - dados recentes

Figura 44: Resultado dos filtros
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 5.8 Ver detalhamento

Como dito anteriormente, o detalhamento mostra o restante das informações que

não estão disponíveis para visualização na tela inicial.

Ao  clicar  em  ver  detalhamento,  é  apresentado  o  restante  das  informações

referentes ao dado disponível:
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Figura 45: Ver detalhamento 

Figura 46: Detalhamento - dados recentes
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